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POLITYKA PRYWATNOŚCI  
DLA UŻYTKOWNIKÓW APLIKACJI MOBILNEJ I SYSTEMU COPERNIC GO 

 (https://copernic.evc-net.com/) 

INFORMACJA  
NA TEMAT PRZETWARZANIA I OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH 

Na podstawie art. 13 ust. 1-2 oraz art. 14 ust. 1-2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (dalej „RODO”) informujemy, co następuje: 

KLAUZULA INFORMACYJNA  
W ZWIĄZKU Z KORZYSTANIEM Z APLIKACJI MOBILNEJ LUB SYSTEMU COPERNIC GO 

(NA POSTAWIE ART. 13 I ART. 14 RODO) 

1. [Współadministratorzy 
danych osobowych] 

 

Z zastrzeżeniem pkt 13 i 14 poniżej, w związku z oferowaniem i świadczeniem 
Usług opisanych w Warunkach Umowy Użytkownika - Regulaminie 
świadczenia usługi ładowania w Sieci Stacji Ładowania Copernic GO, 
korzystania z Aplikacji Mobilnej i Systemu Copernic GO (Regulamin) oraz 
odpowiedzialnością za ich wykonywanie współadministratorami, 
w rozumieniu art. 26 ust. 1 RODO, danych osobowych Użytkowników 
będących osobami fizycznymi, reprezentantów Użytkowników, 
Użytkowników Flotowych oraz innych osób korzystających z Serwisu 
https://copernic.evc-net.com/ są: 

a. spółka LastMileSolutions sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 
(Usługodawca): ul. Stefana Rogozińskiego 6, 31-559 Kraków, wpisana 
do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy KRS, KRS: 
0000832292, o kapitale zakładowym: 5.000 zł, REGON: 386043728, 
NIP: 6751729710 

oraz  

b. spółka Copernic GO sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie (Operator 
Serwisu): ul. Lekarska 1, 31-203 Kraków, wpisana do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla Krakowa - Śródmieścia w Krakowie, XI 
Wydział Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000954911, o kapitale 
zakładowym: 5.000 zł, REGON: 521268802, NIP: 9452253247. 

2. [Dane kontaktowe 
Współadministratorów] 

W sprawach dotyczących danych osobowych przetwarzanych w związku 
z Usługami przez Usługodawcę lub Operatora Serwisu można się 
kontaktować z każdym ze współadministratorów przez wspólny punkt 
kontaktowy: 

Copernic GO sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 

ul. Lekarska 1, 31-203 Kraków, Polska 

adres e-mail: iod@copernic.io 

tel.: +48 733 400 833 

lub przy użyciu bezpośrednich danych kontaktowych: 

LastMileSolutions sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 

ul. Stefana Rogozińskiego 6, 31-559 Kraków, Polska 

adres e-mail: privacy@lastmilesolutions.com   

numer telefonu: +48 502 605 566 (nr dostępny wyłącznie w trakcie Godzin 
Pracy) 

Copernic GO Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie  

– dane kontaktowe j.w.  

3. [Dobrowolność 
podania danych 
osobowych] 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne dla korzystania 
z Usług, zawarcia Umowy lub rejestracji Konta lub Użytkownika Flotowego. 
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4. [Cele i podstawy 
prawne przetwarzania 
danych osobowych]  

 

Dane osobowe będą przetwarzane przez LastMileSolutions sp. z o.o. oraz 
Copernic GO sp. z o.o., w ramach współadministrowania, w następujących 
celach i na następujących podstawach prawnych: 

a. na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO - gdy jest to niezbędne dla 
wykonania umowy tj. w celu zawarcia Umowy oraz świadczenia Usług 
w ramach Serwisu, w tym Usługi Konta, świadczenia Usługi Ładowania, 
Usługi Helpdesku i innych Usług przewidzianych w niniejszym 
Regulaminie i zapewnienia prawidłowej realizacji Umowy, przez okres 
obowiązywania Umowy, do końca okresu gwarancji i/lub przedawnienia 
roszczeń na ich podstawie, 

b. na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO - gdy jest to niezbędne z uwagi na 
prawnie uzasadniony interes współadministratorów polegający na 
wykonywaniu umowy zawartej z Użytkownikiem, którego dana osoba 
reprezentuje lub na rzecz którego działa, zarządzaniu kontaktami 
z klientem i prowadzoną działalnością tj. w celu kontaktu, wykonywania 
obowiązków informacyjnych, współdziałania w wykonaniu umowy lub 
uzgodnień z klientem, jak również w celu realizacji Usługi, którą – 
zgodnie z Umową z Użytkownikiem – wykonywana jest na rzecz 
Użytkownika Flotowego, przez okres obowiązywania Umowy, do końca 
okresu gwarancji i/lub przedawnienia roszczeń na ich podstawie, 

c. na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO - gdy jest to niezbędne z uwagi na 
prawnie uzasadniony interes Usługodawcy lub Operatora Serwisu jako 
administratora polegający na prowadzeniu analiz aktywności, a także 
preferencji użytkowników strony internetowej Serwisu, poprawy 
stosowanych funkcjonalności i świadczonych usług tj. w celach 
analitycznych i statystycznych, kontroli ruchu sieciowego, zapewnienia 
prawidłowego świadczenia usług i działania stron internetowych, nie 
dłużej niż przez okres wskazany w pkt a powyżej, 

d. na podstawie art. 6 ust. 1 lit a RODO - na podstawie zgody np. zgody 
udzielanej w Aplikacji Mobilnej na ustalanie lokalizacji Użytkownika 
z wykorzystaniem Map Google– wyłącznie w zakresie i zgodnie z treścią 
udzielonej zgody, nie dłużej niż do czasu jej odwołania bądź zaprzestania 
świadczenia usługi, na potrzeby której taka zgoda została udzielona, 

a ponadto w następujących odrębnych celach każdego ze 
współadministratorów i na następujących podstawach prawnych: 

e. na podstawie art. 6 ust. 1 lit c RODO - gdy jest to niezbędne dla 
wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na LastMileSolutions sp. 
z o.o. lub Copernic GO sp. z o.o. jako administratorze wynikającego 
z obowiązujących przepisów, przez okres wymagany przez prawo, 

f. na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO - gdy jest to niezbędne z uwagi na 
prawnie uzasadniony interes Usługodawcy lub Operatora Serwisu jako 
administratora wynikający z potrzeby obrony przez roszczeniami oraz 
zarządzania sporami i dochodzenia uzasadnionych roszczeń przez 
administratora, do czasu przedawnienia roszczeń. 

5. [Przetwarzane dane 
osobowe i źródło 
pochodzenia danych] 

Współadministratorzy przetwarzają podane przez Użytkownika dane 
osobowe, w tym w szczególności imię i nazwisko, nazwę firmy osoby 
fizycznej, adres, dane kontaktowe (e-mail, nr telefonu), NIP, login, hasło, nr 
rejestracyjny, nr karty RFID, dane rachunku bankowego, karty kredytowej lub 
debetowej lub inne dane rozliczeniowe, dane dotyczące ładowania. 

Współadministratorzy mogą także przetwarzać podane dane osobowe 
Użytkowników Flotowych, administratorów Konta lub przedstawicieli bądź 
innego personelu Użytkowników, które zostały podane 
Współadministratorom przez Użytkownika. Współadministratorzy mogą 
także przetwarzać dane przedstawicieli Użytkownika pochodzące z 
publicznie dostępnych rejestrów (KRS, CEIDG) w związku z weryfikacją na 
potrzeby zawieranej umowy. 
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6. [Mapy Google] W ramach strony Serwisu https://copernic.evc-net.com/ i w Aplikacji 
Mobilnej Użytkownik może korzystać z Map Google zawierających 
informacje o lokalizacji Stacji Ładowania.  

Do korzystania z Map Google w ramach Serwisu stosują się warunki Google 
związane z korzystaniem z takich map i ich funkcjonalności, które są 
dostępne pod następującym adresem: 
https://maps.google.com/help/terms_maps/ oraz oświadczenie o ochronie 
prywatności Google, które jest dostępne pod adresem: 
https://policies.google.com/privacy.  

Prosimy o zapoznanie się z oświadczeniem Google o ochronie prywatności 
w ramach korzystania z usług Map Google. 

7. [Kategorie odbiorców 
danych osobowych]  

 

Dane osobowe, których administratorem są Współadministratorzy mogą 
być udostępniane – zgodnie z celami i podstawami prawnymi wskazanymi 
powyżej oraz w ich ramach, jeśli jest to konieczne dla realizacji celów 
przetwarzania danych osobowych wskazanych powyżej – również 
podmiotom trzecim, takim jak:  

a. organy i instytucje administracji, w tym urząd skarbowy, KNF, bądź inne 
podmioty wskazane przez przepisy prawa, 

b. firmy księgowe, doradcy prawni, banki i operatorzy płatności (np. 
PayPal), firmy ubezpieczeniowe, audytorzy, współpracujący ze 
Współadministratorami w związku z prowadzoną przez nich 
działalnością; 

c. firmy kurierskie (np. DHL) lub publiczni operatorzy pocztowi,  

d. dostawcy sprzętu IT, w tym serwerów przechowywania danych, oraz 
usług IT, w tym firmy hostingowe i firmy dostarczające usługi w obszarze 
zabezpieczeń, dostawcy systemów pocztowych poczty elektronicznej, 
którym Współadministratorzy powierzają obsługę swoich systemów 
informatycznych,  

e. dostawcy usług ładowania i operatorzy stacji ładowania, w tym 
partnerzy roamingowi, w zakresie niezbędnym dla realizacji, w tym 
rozliczenia, Usług, 

f. licencjodawcy systemów informatycznych, z których korzystają 
Współadministratorzy (w tym spółka matka Usługodawcy 
i licencjodawca Systemu: Threeforce B.V. z siedzibą w Rotterdamie, 
Holandia), 

g. Podmioty Powiązane LastMileSolutions sp. z o.o., w zakresie 
niezbędnym dla realizacji Usług. 

8. [Polityka prywatności 
LastMileSolutions sp. z 
o.o.]  

Bardziej szczegółowe informacje o zasadach przetwarzania danych 
osobowych przez LastMileSolutions sp. z o.o., zawarte są w Polityce 
Prywatności Usługodawcy udostępnionej: 
https://www.lastmilesolutions.com/pl/polityka-prywatnosci/. 

9. [Polityka prywatności 
Copernic Go sp. z o.o.]  

Bardziej szczegółowe informacje o zasadach przetwarzania danych 
osobowych przez Copernic GO sp. z o.o., zawarte są w Polityce Prywatności 
Copernic GO sp. z o.o., udostępnionej w zakładce RODO pod adresem: 
www.copernic.io/go. 

10. [Uzgodnienia 
współadministratorów] 

Zasadnicze uzgodnienia współadministratorów są następujące:  

a. wyznaczony przez współadministratorów wspólny punkt kontaktowy 
w ramach Helpdesk - w zakresie komunikacji elektronicznej oraz 
telefonicznej dotyczącej danych osobowych - obsługuje Copiernic GO 
sp. z o.o.; 

b. za wykonanie obowiązku informacyjnego w stosunku do osób, których 
dane będą przetwarzane przez współadministratorów jest 
odpowiedzialny Usługodawca w zakresie koniecznym dla zamieszczenia 
niniejszego Regulaminu w Aplikacji Mobilnej, a w zakresie koniecznym 
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dla zamieszczenia niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu – 
Copernic GO sp. z o.o.; 

c. odpowiedzi na zapytania dotyczące przetwarzania danych osobowych 
w ramach współadministrowania, będzie udzielał Copernic GO sp. z o.o., 
który będzie odpowiedzialny za dochowanie terminu odpowiedzi oraz 
zachowanie zgodności treści odpowiedzi z przepisami prawa oraz 
odpowiednią formę odpowiedzi. Jednakże Usługodawca jest 
zobowiązany do przekazania Copernic GO sp. z o.o. wszelkich informacji 
o przetwarzaniu danych osobowych, które są konieczne do udzielenia 
odpowiedzi, a także do natychmiastowego przekazania Copernic Go sp. 
z o.o.pytania w tym zakresie skierowanego do Usługodawcy; 

d. Copernic GO sp. z o.o. jest również odpowiedzialny za umożliwienie 
osobom, których dane dotyczą wykonywania wszystkich uprawnień, 
które przewiduje RODO. Usługodawca jest odpowiedzialny za realizację 
tych praw, jeżeli ich realizacja wymaga podjęcia działań przez 
Usługodawcę. Usługodawca jest również zobowiązany do 
niezwłocznego przekazania Copernic GO sp. z o.o. żądania realizacji 
prawa wynikającego z RODO, które zostało przekazane Usługodawcy 
przez osobę, której dane dotyczą;  

e. niezależnie od powyższego uzgodnienia, wszelkie prawa wynikające 
z RODO, osoba, której dane są administrowane, może wykonywać 
wobec każdego ze współadministratorów, 

f. za wdrażanie środków organizacyjnych i technicznych dotyczących 
obsługi Helpdesk, w tym w zakresie bezpieczeństwa wykorzystywanej 
do obsługi Helpdesk infolinii oraz poczty elektronicznej odpowiada 
Copernic GO sp. z o.o.; 

g. za wdrożenie środków organizacyjnych i technicznych dotyczących 
funkcjonowania Serwisu zapewniających bezpieczeństwo 
przetwarzania danych osobowych, odpowiada Usługodawca. 

11. [Prawa związane 
z przetwarzaniem 
danych] 

Osobie, której dane osobowe przetwarzają Współadministratorzy, 
przysługuje prawo do:  

a. odwołania zgody (jeśli zgoda została wyrażona) – co pozostaje bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na 
podstawie zgody przed jej cofnięciem,  

b. sprzeciwu wobec przetwarzania (dla przypadków przetwarzania 
w oparciu o uzasadniony prawnie interes 
administratora/współadministratorów),  

c. dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania lub 
ograniczenia przetwarzania,  

d. przenoszenia danych osobowych (dla przypadków przetwarzania 
danych na podstawie zgody lub umowy, w sposób zautomatyzowany), 

e. wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych z siedzibą w Warszawie (ul. Stawki 2, 00-193 
Warszawa, https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt).  

12. [Brak profilowania] Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu ani zautomatyzowanemu 
podejmowaniu decyzji. 

13. [Przekazanie klauzuli 
informacyjnej] 

Użytkownik będący przedsiębiorcą zobowiązuje się, że poinformuje 
Użytkowników Flotowych oraz swój personel, których dane osobowe są 
udostępniane przez niego wobec LastMileSolutions sp. z o.o. lub Copernic GO 
sp. z o.o., o treści niniejszej Polityki Prywatności stosowanej przez 
Współadministratorów, w celu realizacji obowiązków informacyjnych 
wynikających z art. 14 RODO. 

KLAUZULA INFORMACYJNA  
W ZWIĄZKU Z WYRAŻENIEM ZGODY MARGETINGOWEJ NA RZECZ COPERNIC GO SP. Z.O.O. 

W APLIKACJI MOBILNEJ LUB SYSTEMIE COPERNIC GO 

(NA POSTAWIE ART. 13 RODO) 
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13. [Zgoda marketingowa 
na rzecz Copernic GO 
sp. z o.o.] 

Administratorem danych osobowych Użytkowników i Użytkowników 
Flotowych, którzy wyrazili w Aplikacji Mobilnej lub w Serwisie 
https://copernic.evc-net.com/ zgodę na wysyłanie im przez Copernic GO sp. 
z o.o. newslettera oraz informacji marketingowych, w tym ofert, jest 
Copernic GO sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie. 

Z Copernic GO sp. z o.o. można się skontaktować przy pomocy 
następujących danych:  

Copernic GO Sp. z o.o.  

ul. Lekarska 1, 31-203 Kraków  

e-mail: 

iod@copernic.iomailto:dane_osobowe@totalenergies.com 

tel.: +48 733 400 833 

Przetwarzanie danych osobowych odbywa się na następujących zasadach:  

a. dane osobowe są przetwarzane w celach marketingowych polegających 
na oferowaniu produktów, usług, informowaniu i promowaniu 
działalności Copernic GO sp. z o.o. oraz informacjach, które Copernic GO 
sp. z o.o. uważa za istotne dla branży elektromobilności, na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. uzasadnionego interesu administratora 
wynikającego ze zgody osoby, której dane dotyczą na kontakt w celach 
marketingowych wyrażonej w oparciu o art. 10 ustawy o świadczeniu 
usług drogą elektroniczną, przez okres korzystania z Usługi Konta w 
Aplikacji Mobilnej lub w Serwisie przez Użytkownika, który wyraził taką 
zgodę marketingową, a w razie usunięcia Konta - przez okres 3 lat od 
jego usunięcia, a w innych przypadkach - 3 lata od wyrażenia zgody nie 
dłużej jednak niż do momentu wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania lub wycofania zgody na komunikację marketingową 
bądź zaprzestania świadczenia realizacji wysyłki takich informacji 
marketingowych przez Copernic GO sp. z o.o.; 

b. podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do 
przesłania informacji handlowej przez Copernic GO sp. z o.o.; 

c. zgoda marketingowa może być odwołana w dowolnym momencie, co 
nie wpływa na wykorzystanie danych objętych taką zgodą przed jej 
odwołaniem. Odwołanie zgody może nastąpić mailowo na adres e-mail 
iod@copernic.io lub w inny sposób opisany w pkt 12.2 Regulaminu; 

d. dane osobowe przekazane administratorowi będą udostępniane 
podmiotom trzecim tylko w zakresie uzasadnionym powyżej 
wskazanym celem przetwarzania danych osobowych oraz w ramach 
powyżej wskazanej podstawy prawnej przetwarzania tj. dane mogą 
zostać przekazane odbiorcom takim jak podmioty świadczące na rzecz 
administratora usługi mailingowe, hostingowe lub utrzymaniowe 
dotyczące infrastruktury IT i poczty elektronicznej, którym Usługodawca 
powierza utrzymanie swoich systemów informatycznych oraz 
licencjodawcom i Podmiotom Powiązanym Copernic GO sp. z o.o. 
w zakresie niezbędnym dla wysyłki powyżej wskazanych informacji 
mailowych; 

e. podmiotom danych przysługują prawa wskazane w pkt 11 powyżej; 

f. dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu ani 
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 

Szczegóły dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Copernic GO 
sp. z o.o. znajdują się w Polityce Prywatności Copernic GO sp. z o.o. 
dostępnej pod adresem: www.copernic.io/go w zakładce RODO. 

KLAUZULA INFORMACYJNA  
W ZWIĄZKU Z WYRAŻENIEM ZGODY MARGETINGOWEJ NA RZECZ LASTMILESOLUTIONS SP. Z.O.O. 

W APLIKACJI MOBILNEJ LUB SYSTEMIE COPERNIC GO 
(NA POSTAWIE ART. 13 RODO) 

mailto:go@copernic.io
https://copernic.evc-net.com/
mailto:iod@copernic.io
mailto:dane_osobowe@totalenergies.com
mailto:iod@copernic.io
http://www.copernic.io/go


 

Helpdesk:    e: go@copernic.io   
   t: +48 733 400 833 (nr dostępny wyłącznie w Godzinach Pracy) 

 

Helpdesk obsługują:   Copernic GO sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie oraz LastMileSolutions sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 

 

Operator Serwisu:  Copernic GO sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 
 

Usługodawca, Dostawca Usługi Ładowania:  LastMileSolutions sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 

 

14. [Zgoda marketingowa 
na rzecz Usługodawcy – 
Usługa Newslettera] 

Administratorem danych osobowych Użytkowników lub Użytkowników 
Flotowych, którzy wyrazili w Aplikacji Mobilnej lub wSerwisie 
https://copernic.evc-net.com/ zgodę na wysyłanie im przez LastMileSolutions 
sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie. newslettera oraz informacji marketingowych, 
w tym ofert, jest LastMileSolutions sp. z o.o. 

Z LastMileSolutions sp. z o.o. można się skontaktować przy pomocy 
następujących danych:  

LastMileSolutions sp. z o.o. 

ul. Stefana Rogozińskiego 6, 31-559 Kraków 

e-mail: privacy@lastmilesolutions.com 

+48 502 605 566 

Przetwarzanie danych osobowych odbywa się na następujących zasadach:  

a. dane osobowe są przetwarzane w celach marketingowych polegających 
na oferowaniu produktów, usług, informowaniu i promowaniu 
działalności LastMileSolutions sp. z o.o. oraz informacjach, które 
LastMileSolutions sp. z o.o. uważa za istotne dla branży 
elektromobilności, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. 
uzasadnionego interesu administratora wynikającego ze zgody osoby, 
której dane dotyczą na kontakt w celach marketingowych wyrażonej 
w oparciu o art. 10 ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, 
przez okres korzystania z Usługi Konta w Aplikacji Mobilnej lub w 
Serwisie przez Użytkownika, który wyraził taką zgodę marketingową, 
a w razie usunięcia Konta - przez okres 3 lat od jego usunięcia, a w innych 
przypadkach - 3 lata od wyrażenia zgody, nie dłużej jednak niż do 
momentu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania lub wycofania 
zgody na komunikację marketingową bądź zaprzestania świadczenia 
realizacji wysyłki takich informacji marketingowych lub wysyłki takiego 
Newslettera przez LastMileSolutions sp. z o.o.; 

b. podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do 
przesłania informacji handlowej przez LastMileSolutions sp. z o.o.; 

c. zgoda marketingowa może być odwołana w dowolnym momencie, co 
nie wpływa na wykorzystanie danych objętych taką zgodą przed jej 
odwołaniem. Odwołanie zgody może nastąpić mailowo na adres e-mail 
info@lastmilesolutions.com lub w inny sposób opisany w pkt 12.1 
Regulaminu; 

d. dane osobowe przekazane administratorowi będą udostępniane 
podmiotom trzecim tylko w zakresie uzasadnionym powyżej 
wskazanym celem przetwarzania danych osobowych oraz w ramach 
powyżej wskazanej podstawy prawnej przetwarzania tj. dane mogą 
zostać przekazane odbiorcom takim jak podmioty świadczące na rzecz 
administratora usługi mailingowe, hostingowe lub utrzymaniowe 
dotyczące infrastruktury IT i poczty elektronicznej, którym Usługodawca 
powierza utrzymanie swoich systemów informatycznych oraz 
licencjodawcom i Podmiotom Powiązanym Usługodawcy w zakresie 
niezbędnym dla wysyłki powyżej wskazanych informacji mailowych; 

e. podmiotom danych przysługują prawa wskazane w pkt 11 powyżej; 

f. dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu ani 
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. 
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